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Policy for sociala medier

Detta dokument syftar till att ge allmanna riktlinjer for Gefle studentkars (GS) strategi
géllande sociala medier.

ALLMANT
GS ska vara narvarande i sociala medier for att:

e Sprida studentnyttig information, intern som extern
e Stdrka GS varumérke
e Rekrytera presumtiva medlemmar och studentrepresentanter

Forhallningsregler:

e De inlagg som publiceras ska vara av relevans for foljarna: studentnyttigt,
utbildningsrelaterat, studiesocialt och/eller generellt nyttigt for studenter i grupp
(framst extern marknadsforing)

e Ej 6verbelasta GS sociala kanaler, om for manga inlagg publiceras kan de viktigaste
inldggen forsvinna i mangden och/eller GS uppfattas reklamiga/spammiga

e Minst ett inlagg per vecka och media ska publiceras.

e Jamn spridning av inl&gg Over tid &r att efterstrava. Exempelvis: Om fem inldgg
postats under en vecka, vanta till nasta vecka forutsatt att det inte ar akut/av
bradskande karaktar for medlemmarna.

e FOrsok att skapa inlagg som leder till diskussion och som kan spridas, exempelvis
genom likes, delningar, uppmuntra kommentarer eller svar pa fragestallningar.

e Inldgg ska uppmuntras att publiceras pa saval svenska som engelska. Ar det
publicerade inldgget en hanvisning till ett dokument/en artikel utan engelsk
oversattning ska en kortare sammanfattning ges pa engelska. Detsamma galler det
omvanda.

e Tank pa att inlagg far storre spridning vid olika tidpunkter beroende pa val av media.
Undersok trafiken och posta da om mojligt.

e Marknadsforing pa sociala medier med renodlad (intern) GS verksamhet ske vid ett
par (ca 4) tillfallen per termin.

e Betalda och riktade annonser kan med fordel anvéandas vid allmén marknadsforing
samt for sarskilt viktiga inlagg.
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INNEHALL
Allt som postas ska félja GS befintliga styrdokument.

Tank pa att du representerar GS. Det ar positivt att GS syns, postar och interagerar,
men se bortom personlig politisk och kulturell identitet. GS &r ett eget varumarke.
Nér politiska stallningstaganden gors ska det ha forankrats i GS styrelse och med
talesperson.

Artiklar/radio/TV-inslag dar GS forekommer ska publiceras/delas i sociala medier. Ar
medieutrymmet av negativ karaktar bor GS:s egen syn pa situationen presenteras.
Fotoalbum som dokumenterar GS:s evenemang uppmuntras.

Irrelevanta men “smaroliga” inldgg kan forekomma, men bor publiceras relativt
restriktivt. Dessa kan vara ett bra satt att skapa en lattsam diskussion.

Extern, studentnyttigannonsering via sociala medier far forekomma da det ar en bra
inkomstkalla men far inte utgora en for stor del av det totala innehallet pa vara sociala
medier. Det ska finnas en tydlig medlems- och/eller studentnytta.

MEDDELANDEN OCH KOMMENTARER SKICKADE TILL GS

GS som verksamhet avser svara sa snabbt som mdjligt, detta visar att vi bryr oss om vara
foljare och att vi varnar om vara medlemmar. Kanner du att du inte kan svara, kontakta nagon
som kan och be dem svara eller informera dig om vad du ska svara. Det kan bli fel i ett
meddelande eller en kommentar och det ar manskligt, men var da 6dmjuk och erkann ditt
misstag.

BILDER
Gangse lagar angaende publicering av bilder galler:

Nar du vill publicera en bild som tydligt ror en ett eller fatal personer pa sociala
medier, kolla med berdrda personer finns med pa bilden/bilderna att det &r ok. Om
nagon drar tillbaka sitt godkénnande i efterhand ska detta respekteras och
bilden/bilderna pa personen ska omedelbart plockas ner.

Tank pa att aven fa godkannande om andras bilder/intellektuella egendom anvands.
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